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REGULAMIN OFERTY PROMOCYJNEJ ,,ROK INTERNETU ZA DARMO"
DLA PLAY NA KARTE SURF
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OGOLNE WARUNKI SKORZYSTANIA Z UStUGI

Oferta Promocyjna "Rok Internetu za darmo" skierowana jest do uzytkownikow oferty Play na Karte Surf.
Skorzystanie z niniejszej ustugi mozliwe jest od 28.04.2016 .

SZCZEGOLOWE WARUNKI KORZYSTANIA Z UStUGI

W ramach Ustugi, Uzytkownik otrzymuje mozliwos¢ korzystania z maksymalnie 12 pakietéw na transmisje danych, z limitem 1 GB zwanych
dalej ,Pakietami” na zasadach opisanych w niniejszym regulaminie.

Warunkiem przyznawania oraz korzystania z Pakietow jest utrzymywanie Okresu waznosci potaczen wychodzacych.

Aktywacja oraz korzystanie z Pakietow jest Bezptatne.

Aktywacja niniejszej Oferty Promocyjnej nastepuje w ciggu 24 godzin od dokonania jednej z czynnosci, o ktérych mowa w ust Il pkt. 18
[niniejszego\ regulaminu.

W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, Pakiety moga by¢ wykorzystane na transmisje danych, na terytorium Rzeczypospolitej Pol-
skiej w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej, przy wykorzystaniu ustawienn APN Internet.

Po aktywacji Oferty Promocyjnej, pierwszy Pakiet przyznawany jest na okres 30 dni od dnia aktywacji. Kolejnych 11 Pakietéw przyznawanych
jest co miesigc poczynajac od dnia nastepujgcego po pierwszym trzydziestodniowym okresie (przyktadowo: pierwszy Pakiet przyznany zo-
staje 1 stycznia i jest wazny do 30 stycznia. 31 stycznia przyznawany jest nowy Pakiet i jest wazny do 28/29 lutego, nastepny przyznawany
jest1marcaijest wazny do 30 marca, itd.). W przypadku gdy w danym miesigcu nie wystepuje dzier miesigca odpowiadajacy dniu przyznania
Pakietu, Pakiet zostanie przyznany dnia poprzedzajgcego ustalony dzien przyznania Pakietu.

W przypadku utraty przez Uzytkownika Okresu waznosci potgczen wychodzacych na dzier przyznania Pakietu, Pakiet nie zostanie przyznany
i przepada. Kolejny Pakiet zostanie przyznany pod warunkiem, ze w planowanej dacie jego przyznania Uzytkownik przywrdci Okres waznosci
potgczen wychodzacych.

W kolejnym miesigcu nastgpi ponowna proba przyznania srodkéw w ramach wybranego Pakietu, jesli Uzytkownik bedzie miat wznowiony
Okres waznosci potaczen wychodzacych.

Niewykorzystane jednostki z pakietu na transmisje danych kumulujg sie z kolejnymi srodkami przyznanymiw ramach Pakietu o ktorym mowa
w ust Il pkt. 1 niniejszego regulaminu, jedynie pod warunkiem utrzymywania Okresu waznosci potaczen wychodzacych.

O wyczerpaniu srodkéw z Pakietu/Pakietow Uzytkownik zostanie powiadomiony za posrednictwem wiadomosci.

Uzytkownik moze pobierac dane zmaksymalng predkoscig, ktéra jest mozliwa do osiggniecia w optymalnych warunkach, wynoszacg obecnie
nie wiecej niz 262 Mb/s (gérna granica predkosci) w przypadku danych pobieranych oraz nie wigcej niz 50 Mb/s (gérna granica predkosci) w
przypadku danych wysytanych. Na rzeczywista predkos¢ przesytania danych wptywajg m.in. nastepujace warunki techniczne: technologia
przesytania danych, z ktérej Uzytkownik w danym momencie korzysta, aktualne obcigzenie danej stacji nadawczej, sita odbieranego sygnatu
stacji nadawczej, parametry techniczne Urzadzenia (w tym maksymalna predkos¢ obstugiwana przez Urzadzenie i mozliwos¢ obstugi zagre-
gowanych pasm czestotliwosci) oraz warunki atmosferyczne. Wraz z rozwojem technologicznym gérna granica predkosci moze zosta¢ pod-
wyzszona. Maksymalna predkos¢ opisana powyzej moze nie by¢ osiggalna w przypadku swiadczenia ustug poza wtasng infrastrukturalnie
Siecig Telekomunikacyjng Operatora.

W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej mozliwe jest korzystanie z Ustugi Telekomunikacyjnej dostepu do Internetu swiadczonej w techno-
logii LTE zapewniajgcej mozliwos¢ agregacji pasm czestotliwosci.

Korzystanie z ustug Operatora wymaga posiadania urzadzenia obstugujacego technologie przesytu danych w sieci Play. Oferowane przez
Operatora telekomunikacyjne Urzadzenia koricowe, oznaczone jako 4G LTE i 4G LTE ULTRA, obstuguja zaréwno technologie HSPA+ (sie¢
4G w Play), jak i LTE. Dodatkowo urzgdzenia oznaczone jako 4G LTE ULTRA posiadajg takze funkcjonalnos¢ obstugi agregacji pasm czesto-
tliwosci w technologii LTE (w niektdrych przypadkach korzystanie z technologii LTE moze wymagac aktualizacji oprogramowania zainstalo-
wanego w telekomunikacyjnym Urzadzeniu koricowym). Urzadzenia oznaczone jako 4G LTE ULTRA moga rozni¢ sie miedzy sobg zakresem
obstugi zagregowanych pasm czestotliwosci.

Po wykorzystaniu Pakietu optata za transmisje danych nie jest naliczana, a Uzytkownik korzysta z transmisji danych ze zmniejszona predko-
$cig do 32 KB/s.

Na rzeczywistg szybko$¢ transmisji danych po wykorzystaniu srodkéw w Pakiecie majg rowniez wptyw okolicznosci wskazane w ust Il pkt 11
i 13 powyzej.
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16.  Operator informuje, ze ze wzgledow technologicznych moze czasowo lub na state znies¢ ograniczenie predkosci transmisji. W takim przy-
padku maksymalng mozliwg predkos¢ przesytania danych wyznacza dostepna w danej lokalizacji technologia transmisji mobilnej wykorzy-
stywana przez Operatora, przy czym rzeczywista predko$¢ przesytania danych zalezy od szeregu czynnikéw, w tym wymienionych w ust |1
pkt.11i13 powyzej.

17.  Pakiety rozliczane sg w pierwszej kolejnosci przed Pakietem Ztotowek.

. LAKTYWACJAL DEZAKTYWACJA | KORZYSTANIE Z UStUGI

18. W celu aktywacji ustugi nalezy wykonac jedng z nastepujacych czynnosci:

a. wybracizatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu krotki kod: *111*783*1#

b.  wysta¢ SMS pod numer 111: START.783

c.  wybrac na klawiaturze telefonu *111#, a nastepnie w sekcji promocje wybrac odpowiednig opcje,

d. zalogowac sie na swoje konto w serwisie Play24 (24.play.pl) i nastepnie wybra¢ odpowiednig opcje w zaktadce , Pakiety”

19.  Aby dezaktywowac ustuge nalezy wykona¢ jedna z nastepujacych czynnosci:

a. wybracizatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu krotki kod: *111*783%2#

b.  wysta¢ SMS pod numer 111: STOP.783

c.  wybrac na klawiaturze telefonu *111#, a nastepnie w sekcji promocje wybrac¢ odpowiednig opcje,

d. zalogowac sie na swoje konto w serwisie Play24 (24.play.pl) i nastepnie wybrac¢ odpowiednig opcje w zaktadce "Pakiety”

20. Dezaktywacja ustugi nastepuje w ciggu 24 godzin od chwili wykonania jednej z czynnosci opisanej powyzej.

21.  Skorzystanie z ustugi nie wyklucza korzystania z innych Ofert Promocyjnych dostepnych tacznie z oferts, chyba ze warunki innych Ofert
Promocyjnych stanowig inaczej.

V. POSTANOWIENIAKONCOWE\

22.  Zmiana posiadanej przez Uzytkownika Oferty na inng powoduje dezaktywacje Pakietu.

23.  Operator zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszego regulaminu w kazdym czasie bez podawania przyczyny, z zastrzezeniem, ze od-
wotanie nie wptywa na prawa i obowigzki uprzednio nabyte przez Uzytkownika, co oznacza, ze Uzytkownik moze korzystac ze srodkow przy-
znanych przed odwotaniem ale nie bedzie miat mozliwosci aktywowania ustugi na nowo. Informacja o odwotaniu ustugi zostanie opubliko-
wana na stronie internetowej www.play.pl lub w inny sposéb podana do wiadomosci publicznej.

24.  Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszego regulaminu duzg literg i nie zdefiniowane w nim, nalezy rozumiec zgodnie z ich
definicja zawartg odpowiednio w Regulaminie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z o.0. dla Uzytkownikdw lub Cenniku
Oferty Play na Karte Surf.

25. W sprawach nieuregulowanych trescig niniejszego regulaminu stosuje si¢ odpowiednio postanowienia dokumentow wskazanych w pkt. 24
powyzej.

26. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszego regulaminu, a postanowieniami dokumentéw wskazanych w ust Il pkt.
24 regulaminu niniejszej ustugi, postanowienia regulaminu niniejszej ustugi beda miaty charakter nadrzedny.

27.  Wszystkie ceny podane w niniejszym regulaminie podane sg w ztotych polskich (PLN) i zawierajg podatek od towaréw i ustug (VAT), o ile nie
wskazano inaczej.

28.  Wramach niniejszej ustugi Uzytkownik zobowigzuje sie:

a. nie kierowac bez zgody Operatora do Sieci Telekomunikacyjnej lub sieci innych przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych, za po-
moca jakichkolwiek urzadzen telekomunikacyjnych, przy uzyciu Karty SIM/USIM otrzymanej przez Uzytkownika ruchu pocho-
dzacego z innych sieci telekomunikacyjnych;

b.  nie stosowac bez zgody Operatora urzagdzen umozliwiajgcych dostep do Sieci Telekomunikacyjnej lub realizowanie potaczeri za
pomoca urzadzen koricowych przeznaczonych do przytaczenia do sieci stacjonarnej lub dziatajgcych na podobnej zasadzie, w
ktorych wykorzystywane beda karty SIM/USIM dziatajgce w Sieci Telekomunikacyjnej;

c.  nie generowac sztucznego ruchu nie stuzgcego wymianie informacji;

d. nie uzywac Karty SIM/USIM w rozwigzaniach telemetrycznych

e. nie uzywac Karty SIM/USIM do ruchu generowanego maszynowo, w szczegdélnosci ruchu typu ,maszyna do maszyny” lub ,ma-
szyna do uzytkownika”

f. nie uzywac Karty SIM/USIM do generowania ruchu, ktéry ma charakter ataku Denial of Service

g.  nie wykorzystywac Kart SIM/USIM bez zgody P4 do inicjowania ruchu, polegajgcego na masowym wykonywaniu potaczen, w
szczegolnosci w przypadku automatycznej dystrybucji potaczen lub automatycznej interaktywnej obstugi numeru wywotanego
lub w przypadku integracji systemu telekomunikacyjnego i informatycznego w celu obstugi tego ruchu lub przy wykorzystaniu
kart w marketingu bezposrednim (zakaz dotyczy Uzytkownika dziatajacego jako przedsiebiorca lub na rzecz innego przedsie-
biorcy);

h.  nie wykorzystywac kart SIM/USIM do masowego rozsytania informacji (SMS lub MMS) przeznaczonych bezposrednio lub po-
srednio do promowania towaréw, ustug lub wizerunku Uzytkownika lub innego podmiotu, lub w inny sposéb stuzacy osiggnieciu
efektu handlowego (zakaz dotyczy Uzytkownika dziatajacego jako przedsiebiorca lub na rzecz innego przedsiebiorcy);
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29. W przypadku naruszenia przez Uzytkownika postanowien okreslonych w ust IV pkt. 28 powyzej, Operator moze zawiesi¢ Swiadczenie Ustug
Telekomunikacyjnych bez odszkodowania dla Uzytkownika.
30.  Regulamin niniejszej ustugi jest dostepny na stronie internetowej www.play.pl.
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